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PRIMUL — MINISTRU
Domnule presedinte,

In conformitate cu prevederile art. 111 alin. (1) din Constitutie,
Guvernul Roméniei formuleaza urmatorul

PUNCT DE VEDERE

referitor la propunerea legislativd pentru completarea art. 180 din Legea
nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sandtatii, initiati de domnul
deputat Tudor Rares Pop impreund cu un grup de parlamentari USR
(Bp. 35/2018).

I.  Principalele reglementari

Initiativa legislativd are ca obiect de reglementare completarea
art. 180 din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sandtdtii,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, in sensul stabilirii
unor masuri in vederea implementirii mecanismului de feedback al
pacientului. Astfel, se prevede cd managerul spitalului “rdaspunde de
obtinerea de cdtre personalul medical al unitdtii sanitare a numadrului de
telefon mobil si adresei de e-mail a tuturor pacientilor externati si de
introducerea acestor date in foaia de observatie clinicd generald, cu
exceptia refuzului expres al pacientului.”

Potrivit Expunerii de motive, ’Desi mecanismul de feedback
implementat de Ministerul Sandtatii mdsoard satisfactia pacientilor cu
privire la experienta pe care au avut-o in spital, in acest moment existd o
serie de probleme in implementarea acestui mecanism. Cauza principald a
problemelor este lipsa de implicare si de responsabilitate a managerilor
unitdtilor sanitare”.



. I1. Observatii

1. Consideram cd aceastd responsabilitate poate fi stabiliti prin
modificarea Ordinului  Ministrului  Sandtdtii  nr.1384/2010 privind
aprobarea modelului-cadru al contractului de management si a listei
indicatorilor de performantd a activitatii managerului spitalului public, cu
modificarile si completarile ulterioare, si nu prin modificarea Legii nr.
95/2006 privind reforma in domeniul sandtdtii, republicatd, cu
modificarile §i  completdrile ulterioare. Totodati, mentionam ca
mecanismul de feedback face parte dintre indicatorii de indeplinit in cadrul
procedurii de acreditare a spitalelor.

2. Referitor la textul initiativei legislative mentionim ca in forma
prezentata, nu rezultd cum ar contribui la atingerea scopului propus, acela
de a implica mai mult managerii unitatilor sanitare in mecanismul de
obtinere a gradului de satisfactie a pacientilor fatd de serviciile medicale
de care au beneficiat in unitatile respective. Precizim c3 in actuala
formulare nu este clar cum anume “rdspunde” managerul de obtinerea
informatiilor necesare si nici care sunt consecintele incalcarii acestei
obligatii, astfel ca norma este lipsitd de finalitate, de efect concret.

II1. Punctul de vedere al Guvernului

Avand in vedere considerentele de la pct. II, Guvernul nu sustine
adoptarea acesteli initiative legislative.

Cu stima,

Domnului senator Cilin-Constantin-Anton POPESCU-TARICEANU

Presedintele Senatului



